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ASUK AII WORLD CRUISE 2020
ASIA / MIDDLE EAST / MEDITERRANEAN / EUROPE / ARCTIC / AMERICAS / HAWAII

フォトエッセイ＆
インスタグラム掲載中！

過去に実施した世界一周クルーズの旅をつづった、フォトエッセイとインスタグラムをご覧いただけます。
フォトエッセイ ：郵船クルーズホームページ	 www.asukacruise.co.jp/photo-essay/
インスタグラム ：飛鳥クルーズ公式	 ＠asukacruise_

1 出発	約6カ月前
船会社による船内生活説明会やオプショナル
ツアー説明会を開催し、ご質問にお答えします。
※オプショナルツアーのお申し込みも開始されます。

3 出発	約1カ月前
乗船券や、船内で行われる
イベントのご案内・エンター
テイメントガイドなどをお届けします。

出発までのご案内

2 出発	約2カ月前
クルーズの日程表（ドレスコードや
出発当日のご案内など）や宅配便
のご案内などをお届けします。

世界一周
クルーズへ
出発!!
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あなたに感動の船旅を　　クルーズバケーションあなたに感動の船旅を　　クルーズバケーション

受託販売：旅行企画・実施：

株式会社クルーズバケーション
〒104-0061　東京都中央区銀座8-8-1 第７セントラルビル７階
観光庁長官登録旅行業 第一種 第２０１０号　日本旅行業協会（JATA）会員

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取扱う営業所での取引きの責任者です。この旅行の契約に関し、
担当者からの説明にご不明な点がありましたら、ご遠慮なく総合旅行業務取扱管理者にご質問ください。

安心してご旅行をしていただくため、お客様ご自身で保険をかけられますよう、おす
すめいたします。ご希望のお客様には、保険加入手続のご便宜をおはかりします。

海外旅行保険加入のおすすめ















▶▶▶  自由なクルーズライフ
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※掲載写真は全てイメージです。イベント内容は変更となる場合があります。

旬の味、世界の味を盛り込んだメニュー
長い旅を支えるのはなんと言ってもお食事。夕食は和食、フレンチ、
イタリアンに中華など、毎日楽しみな時間になるようバリエーション
豊かにメニューをご用意しています。食でも世界一周を感じていただ
けるよう寄港地での厳選した食材の仕入れにも力を入れています。
ゲストシェフによるスペシャルディナーにもどうぞご期待ください。

日本のお客様に向けた食べなれたお料理
飛鳥Ⅱでは世界中どこをクルーズしていても、日本の味をお楽しみ
いただけるよう、朝食・昼食には毎日和食を中心としたメニューも
ご用意しています。また、江戸前寿司をはじめ、お刺身やコース料理

など新鮮な海の幸が味わ
える「海彦（有料）」も飛鳥Ⅱ
の人気スポットです。

▶▶▶  快適なクルーズライフ

ゆったりと、まどろみの特等席
海水を利用したプールで世界の海を泳いでい
る気分を楽しんだり、デッキチェアに寝そべっ
てアイスクリームやビールでのんびりと。白夜で
はついつい時間を忘れてしまうことも。

空と海を見晴らすティータイム
ラウンジの大きな窓から眺める空や
海の色、島影や街並み。同じ紅茶を
頼んでも世界一周クルーズ中、毎日
毎時違う景色が味わえます。

ロングクルーズにはかかせないサロン＆スパ
アスカ アヴェダ・サロン＆
スパ（有料）は、フォーマ
ルヘアアレンジの心強い
味方です。世界一周クルー
ズではカットやカラーリン
グのご要望も多数。寄港
地観光などアクティブに過
ごした後は、スパで全身を
ほぐしリフレッシュ。

ヘアサロンでドレスに合わせたスタイリングに

「海彦」

開放感たっぷりの大浴
場は、日本人の心を包
み、長旅こそありがたさ
が倍増するスポットで
す。全客室バスタブ付き
ですが、毎日大浴場に
通うお客様も多数。訪
れる度に景色が変わり、
眺望も抜群です。

良き航海を
祈念する鏡開き
横浜、神戸でお客様
が乗船されたら、い
よいよ世界に向け出
航です。世界一周ク
ルーズの円満成就を
お客様とスタッフ全
員で祈ります。

103日間のロングクルーズの中で、
船上での生活は、かけがえのない時間となっていきます。
より快適に、より安心して──
飛鳥Ⅱは日本のお客様にあったクルーズライフをご提案いたします。

飛鳥Ⅱが選ばれ続ける理由

「世界の味」と、「日本の味」を─ 手足をのばして“湯ったり”としたひととき

情熱の飛鳥祭
プールサイドでは、よさ
こい、阿波、ねぶたと、
熱気あふれる祭りパ
フォーマンスが繰り広
げられます。盆踊りタ
イムは参加者全員が
ひとつの輪に。遠く離
れた洋上で日本を感
じる催しです。

“和”のイベントも多数ございます

世界一周の船旅に
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心づくしのクルーショー
日本への帰国が迫ってくると、クルー
たちが感謝の気持ちを込めたショー
で一夜を盛り上げます。スタッフの知
られざる秘技にご期待ください。

キャプテンズ・ウェルカム・
パーティー
旅の序盤に行われるご乗船歓迎パー
ティーでは、船長をはじめ、飛鳥Ⅱのオ
フィサーたちがごあいさついたします。

クルーも一緒に盛り上げます

毎
日
が
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ン
ト
。
心
に
残
る
日
々
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航海中の海域に合わせたお料理や
お飲み物をプールサイドで。世界
各地の寄港地で仕入れた新鮮な果
実が味わえるフルーツビュッフェは
ロングクルーズならではです。潮風
を感じながら、開放的なデッキ
でのお食事をどうぞ。

大空の下で楽しむデッキディナーは格別

新しい趣味を発見しましょう
たっぷり自由な時間のある
世界一周クルーズは、新し
いことにチャレンジするの
に最適。各種講座や参加
型イベント、アクティビティーが充実しています。

カルチャー 	�	 ■ 写真教室  ■ マジック教室  ■ 手芸教室
		  ■ ウクレレ教室 など

ゲーム 		  ■ 囲碁教室  ■ カジノ教室  
		  ■コントラクトブリッジ教室 など

ダンス・	 �	 ■ 社交ダンス教室  ■フラダンス教室  
エクササイズ	 ■ ストレッチ教室  ■ ヨガ教室  ■ ゴルフ教室 など

※各イベントや教室の内容は変更となる場合がございます。

多彩なゲストエンターテイナー
弦楽器演奏、落語、様々なジャンル
の歌手など、日本をはじめ世界各国
の実力派エンターテイナーによるス
ペシャルステージが開催されます。

ローカルショー
寄港地によっては、伝統の民族文化を
現代に脈々と伝える方々が乗船し、
じっくりとその世界観を披露。世界一
周クルーズならではのひとときです。

プロダクションショー
飛鳥Ⅱのショーはラスベガスのプロダ
クション仕込み。ダンサーやシンガー
が見ごたえあるオリジナルショーを繰
り広げます。

▶▶▶  華やかなクルーズライフ

船内には診療室がございます（有料）
日本人医師と看護師が乗船していますので体調が優れない場合に
はご相談ください。
※健康保険などの医療保険は適用外となります。
※診療室の設備および医療行為には限りがあり、病状によっては陸上病院を受診し
ていただくことがございます。

海外旅行保険にご加入ください
海外で病気・怪我をした場合、多額の治療費や搬送費等がかかる
ことがあります。また、事故の場合、加害者への損害賠償請求や賠
償金の回収が大変困難な場合があります。これらを担保するため、
お客様ご自身で十分な費用補償とサポート体制を備えた海外旅
行保険に加入することをお勧めします。
※海外旅行保険は、旅行開始後には加入できません。必ずご乗船前にご契約ください。

フォーマル  5回程度
男性：�タキシードやダークスーツなど
女性：�カクテルドレス、着物なら訪問着など

インフォーマル  10回程度
男性：�スーツ、ジャケットなどの上着、ネクタ

イ着用をおすすめします
女性：�ワンピースやツーピースなど

カジュアル
男性：�襟付きシャツとスラックスなど
女性：ブラウスやスカートなど

旅をお洒落に
世界一周クルーズの
ドレスコード

日中や寄港地ではカジュアルな服装でお過ごしいただけ
ます。夕刻（17：00以降）は下記の3つのドレスコードを設
けています。ドレスアップして、船上の華やかなひとときを。

フォーマルインフォーマルカジュアル

世界を魅了する気高き美声
〈ソプラノ〉

サイ・イエングアン
1984年、国連地球環境キャンペー
ンソング“愛する小鳥よ”で中国音楽
協会 『緑葉賞』 受賞。1989年、日中
合作オペラ「魔笛」に夜の女王役で
出演。圧倒的な存在感と歌唱力は国
際的に高い評価を得ている。アジア
が誇る世界のディーバとして活躍中。
乗船区間 │ 横浜〜シンガポール

Photo By Hideki Shiozawa

甘く力強い歌声
〈テノール〉

錦織 健
国立音楽大学卒業。文化庁オペラ研
修所第5期終了。1986年のデビュー
後、数多くのオペラ、コンサートやテレ
ビ、ラジオに出演するほか、2002年
よりオペラ・プロデュースも行うなど
幅広く活躍。
乗船区間 │ ホノルル〜横浜

※乗船区間は変更となる場合がございます。 Photo By 大八木宏武(都恋堂）

※インフォーマル・フォーマルの回数は予定です。

本格的なエンターテイメントを堪能 スペシャルゲストによるステージ
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ゆったりとわが家で過ごすように、世界を旅する客室のご案内
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■ 快適な船旅をサポート
● �ご出発前はお客様サポートデスクが旅

の準備をお手伝いします。
● �ご乗船中は担当スタッフが快適なクルー

ズライフをサポートします。
● �フルクルーズ（全区間）乗船の際の寄港

地オプショナルツアーの優先予約（注1）。
● �無料宅配便サービス（日本国内に限る

／海外乗下船は除く）。
● �乗下船時ハイヤー送迎サービス。 ※送迎範囲は100km圏内。全区間乗船の場合のみ。
● �「アスカ アヴェダ・サロン＆スパ」「海彦」事前予約サービス。

ロイヤルスイート	 バルコニー付／88.2m2
 S

■ 快適な船旅をサポート
● �フルクルーズ（全区間）乗船の際の寄港地オプショナルツアーの優先予約（注1）。

アスカスイート	 バルコニー付／45.8m2
 Aゆ
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スイート	 バルコニー付／33.5m2
 C過
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★「海彦」メニューを含む、ルームサービスおよび客室内のソフト
ドリンク、アルコールすべて無料。

★クリーニングサービス。　
★ 客室内専用パソコンサービス（日本経済新聞電子版閲覧可能）。
★ 無料Wi-Fiサービス（一部ご利用いただけない海域がございます）。 など

特典

プレミアダイニング プレゴ
プライベートな空間でゆったりと眺望とお食事をお楽しみいただ
けるディナー専用のプレミアダイニングです。2020年世界一周
クルーズのプレゴでのご夕食は営業時間内のお好きな時間にお
越しいただける「オープンシーティング」でのご提供を予定してい
ます。より自由なクルーズライフをお過ごしいただけます。

※プレゴでは、ソフトドリンクの他、ビールを無料
にてお召し上がりいただけます。 
※フォーシーズン・ダイニングルームでもディ
ナーをお楽しみいただけます。 

客室S・Aご利用のお客様限定 客室S・A・Cご利用のお客様限定

インルームダイニング
サービス
客室S・A・Cをご利用のお客様には、
朝・昼・夕食を客室へお届けするサー
ビスがございます。（無料・予約制）
※ご注文はご乗船後に承ります。

（注1）客室S・Aのお客様のご予約でオプショナルツアーの定員を超えた場合は抽選とさせていただきます。

開放感あるプライベート空間
潮風と陽光あふれるバルコニー

バルコニーED バルコニー付
22.9m2 

３人利用専用の
船尾に位置する限定客室

ディートリプルD3 角窓（バルコニーなし）
22.9m2 

機能的なステートルームも
全室バスタブ完備

ステートKF 角窓（バルコニーなし）
18.4m2 

※Kステートは、
眺望が妨げられ
ます（例）

※面積にはバルコニーが含まれます。　※救命ボートや救命いかだ、乗下船用タラップなど客船固有の設備のために、Kステートおよび一部客室では眺望が妨げられます。
※バルコニーを含む客室内は全面禁煙となります。喫煙されるお客様は、船内指定の喫煙スペースをご利用ください。

● ルームサービス ● テレビ：日本の沿岸では衛星放送、海外クルーズではNHKワールド、ワールドプレミアム（NHK海外向け番組）をご覧
いただけます ● 冷蔵庫：冷蔵庫内のお飲物は、1日1回補充します。ご自由にお飲みください ● 電気製品：国内で使用できるものを客室内
のコンセントでご使用いただけます（客室でのアイロン、電気コンロなど熱源機器のご使用はご遠慮ください）。
※サービスの内容により有料のものがございます。

全室共通の
サービス

受動喫煙対策により、飛鳥Ⅱ船内の喫煙スペースが
変更になる場合がございます。また、サービス内容
および船内施設・客室は2019年1月1日現在のも
ので、今後、変更・廃止される場合がございます。
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ゆったりとわが家で過ごすように、世界を旅する 早めのご予約に、お得な割引をご用意しました

船上で快適に過ごすために

旅行代金プラン

ワンポイントアドバイス

お得な割引のご案内

2019年6月30日（日）までに
全額お支払いのお客様は20％割引の

旅行代金にてご利用いただけます。

ワールド特別割引

客室番号のご希望はお受けできません。

2019年8月31日（土）までに
全額お支払いのお客様は15％割引の

旅行代金にてご利用いただけます。

早期全額支払割引

客室番号のご希望をお預かりいたします。★

2019年11月30日（土）までに
お申し込みのお客様は、早期申込割引の

旅行代金にてご利用いただけます。

早期申込割引

客室番号のご希望をお預かりいたします。★

★：�客室番号の最終決定は乗船券発券時に確定します。ご希望にそえない場合もございますのであらかじめご了承
ください。客室番号のご希望について詳しくは裏表紙「お申し込み時の注意事項とご案内」をご覧ください。

●燃油サーチャージは2019年1月1日現在不要ですが、今後の原油価格の動向により、旅行代金とは別にお客様にご負担いただく場合があります。●旅行代金は各港の港湾諸税および日本の国際
観光旅客税を含んでいます。今後税額が増減または廃止された場合でも旅行代金に変更はありません。●客室をお1人様でご利用の場合、客室K・Cは160％、客室F・Eは135％、客室Dは140％、
客室Aは180％、客室Sは200％の割増代金となります。ただし、お1人様でご利用いただける客室には限りがございますのであらかじめご了承ください。相部屋は承っていません。●2020年4月2日
横浜～7月13日横浜、2020年4月3日神戸～7月14日神戸、2020年4月2日横浜～7月14日神戸、2020年4月3日神戸～7月13日横浜は同一旅行代金です。●各割引期限以降の客室タイプ
の変更および、お客様が交替された場合は割引代金が適用となりません。

万が一のご病気や怪我に備え、海外旅行保険への加入をおすすめします。
緊急下船となった場合の搬送や治療費は特に高額になる場合が多く、病院
や通訳の手配など保険会社が代行してくれるサービスもあり安心です。

海外旅行保険
ご加入のすすめ

客 室タイプ K：ステート F：ステート E：バルコニー D：バルコニー／D3：ディートリプル C：スイート A：アスカスイート S：ロイヤルスイート

ワールド特別割引
適用後の旅行代金 3,900,000 4,600,000 5,800,000 6,000,000 9,000,000 12,000,000 23,000,000

早期全額支払割引
適用後の旅行代金 4,143,750 4,887,500 6,162,500 6,375,000 9,562,500 12,750,000 24,437,500

早期申込割引
適用後の旅行代金 4,338,750 5,117,500 6,452,500 6,675,000 10,012,500 13,350,000 25,587,500

旅行代金 4,875,000 5,750,000 7,250,000 7,500,000 11,250,000 15,000,000 28,750,000

2020年 世界一周クルーズ 旅行代金〈A・Bコース共通〉 

Aコース 横浜発着 2020年4月2日（木）▶ 7月13日（月）103日間 ／ Bコース 神戸発着 2020年4月3日（金）▶ 7月14日（火）103日間

（2名1室利用時お一人様　単位：円） シングル利用は客室F・Eがお得

世界一周クルーズのお客様のうち、約
30％がクルーズ初参加。数多く開催さ
れる船内イベントで、お客様同士趣味を
ともに深めたり、共通の話題を見つけた
り、旅が進むにつれ交流の輪が広がり
ます。

初めてでも、お一人様でも

旅行代金には食事代、移動費、宿泊費、
船内で上演するショーやイベント参加
費などが含まれています。チップの心配
もいりません。
※船内での飲み物（アルコール、炭酸飲料（除く
プレゴ））や一部の有料イベント参加費用、お買
い物、アスカ アヴェダ・サロン＆スパ利用、ドラ
イクリーニングサービス、寄港地でのオプショナ
ルツアーなどは別途料金がかかります。

船内でかかる費用は？

旅行代金お支払い
この旅行商品で利用する飛鳥Ⅱを手配するにあたり、事前にその運賃の全額支払い
が必要となります。このため、この旅行商品の旅行代金は、お申し込み時にお支払い
いただく申込金のほか、2019年11月30日（土）までに残額をお支払いいただきま
す。あらかじめご了承のうえお申込みください。
※ワールド特別割引および早期全額支払割引をご利用の場合は、船会社が定める各期日までに全
額お支払いください。

夕食回数のご希望について
ご夕食は2回制です。1回目（17：15頃〜）、2回目（19：30頃〜）のご希望がある場
合にはお申し出ください。
※ご希望多数の場合は、客室S、A、C、D、アルバトロスソサエティプラチナメンバー（飛鳥クルーズ
累計1000泊以上の方）の順でご希望を優先して承ります。
※夕食時間の回数は乗船券発券時に最終確定します。座席指定はございません。
※座席数の都合上、ご希望にそえない場合もございます。

渡航手続き
●旅券（パスポート）
クルーズの下船日に有効期限が6ヵ月以上残っている旅券が必要です。
●査証（ビザ）
・インドでは査証が必要です。
・アメリカではＥＳＴＡ（電子渡航認証システム）への登録、もしくは査証が必要です。
※査証は米国査証免除プログラムの非適格条項に該当する場合と機械読取式旅券でない場合に必要です。

●その他
・訪問国によっては18歳未満の方が両親と同伴しない旅行をする場合（単独や片方の

親のみ、または親以外の大人の方と旅行する場合）、入国に際して親の「渡航同意書」
（英文）の提示を求められる場合があります。

・日本国籍以外のお客様は自国の領事館、渡航先の領事館、入国管理局にお問い合わ
せください。

各寄港地の見どころを楽しめるオプショ
ナルツアーやランドツアーでは、日本語
ガイドがご一緒いたします。また、ツアー
によってはイヤホンガイドを使用します。 
※一部の寄港地ツアーでは、英語ガイドがご案
内します。
※詳しい日程･ツアー代金はクルーズをお申し込
みのお客様に後日ご案内します。

海外でのツアーも
日本語ガイド付き

洗濯機、乾燥機、洗剤や柔軟剤、漂白
剤、アイロン、アイロン台を備えたセルフ
サービスランドリーを無料でご利用いた
だけます。有料でドライクリーニングや
プレスを承ることも可能です。

103日間の洗濯物は？ 
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フォトエッセイ＆
インスタグラム掲載中！

過去に実施した世界一周クルーズの旅をつづった、フォトエッセイとインスタグラムをご覧いただけます。
フォトエッセイ ：郵船クルーズホームページ	 www.asukacruise.co.jp/photo-essay/
インスタグラム ：飛鳥クルーズ公式	 ＠asukacruise_

1 出発	約6カ月前
船会社による船内生活説明会やオプショナル
ツアー説明会を開催し、ご質問にお答えします。
※オプショナルツアーのお申し込みも開始されます。

3 出発	約1カ月前
乗船券や、船内で行われる
イベントのご案内・エンター
テイメントガイドなどをお届けします。

出発までのご案内

2 出発	約2カ月前
クルーズの日程表（ドレスコードや
出発当日のご案内など）や宅配便
のご案内などをお届けします。

世界一周
クルーズへ
出発!!

4

旅行条件（要約）　旅行条件につきましては下記による他、当社の旅行業約款によります。お申し込みの際には、必ず旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申し込みください。
■募集型企画旅行契約
この旅行は下記掲載の旅行会社（以下「当社」という）が企画・実施する旅行であり、この
旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約を締結することになります。また、
旅行条件は、下記によるほか別途お渡しする旅行条件書（全文）、出発前にお渡しする最
終日程表と称する確定書面及び当社旅行業約款募集型企画旅行契約の部によります。
■旅行代金に含まれるもの
●旅行日程表に明示されたクルーズ代金（クルーズ期間中の船内における全食事を含む。
但し、寿司“海彦”は別料金）。

●旅行日程表に明示された利用交通機関の運賃・料金、バス料金。
　〔注〕上記諸費用は、お客様のご都合により、一部利用されなくても払い戻しはいたしません。
■旅行代金に含まれないもの
　（前項の他は旅行代金に含まれていません。その一部を例示します）
●アルコール等飲料の代金、クリーニング、電報・電話料、その他追加飲食等
　個人的性質の諸費用及びそれに伴う税・サービス料。
●傷害、疾病に関する治療費、渡航手続費用（旅券用印紙代、査証料、予防接種料金、
傷害・疾病保険料及び渡航手続取扱料金）。

●ご自宅と発着港間の交通費、宿泊費。
●お客様のご希望によりお１人部屋を利用される場合の割増料金。
●希望者のみ参加されるオプショナルツアーの旅行代金。
■お申し込み条件
●20歳未満の方は保護者の同意が必要です。15歳未満の方は保護者の同行（同室）を
条件とします。

●健康を害している方、車いすなどの器具をご利用になっている方や心身に障害のある方、
認知症の方、食物アレルギー・動物アレルギーのある方、妊娠中の方、妊娠の可能性の
ある方、身体障害者補助犬（盲導犬、聴導犬、介助犬）をお連れの方、そのほか特別の
配慮を必要とする方は、お申し込みの際に、参加にあたり特別な配慮が必要となる旨を
お申し出ください。旅行契約成立後にこれらの状態になった場合も直ちにお申し出くださ
い。改めて当社からご案内申し上げますので、旅行中に必要となる措置の内容を具体的
にお申し出ください。
●前項のお申し出を受けた場合、当社は、可能かつ合理的な範囲内でこれに応じます。こ
の際、お客様の状況及び必要とされる措置についてお伺いし、または書面でそれらをお申
し出いただくことがあります。
●当社は、旅行の安全かつ円滑な実施のために介助者または同伴者の同行、医師の診断書の
提出、コースの一部について内容を変更すること等を条件とすることがあります。
　また、お客様からお申し出いただいた措置を手配することができない場合は旅行契約のお
申し込みをお断りし、または旅行契約の解除をさせていただくことがあります。
　なお、お客様からのお申し出に基づき、当社がお客様のために講じた特別な措置に要す
る費用は原則としてお客様のご負担とします。
●海外長期クルーズ（クルーズ期間31日以上）では、すべてのお客様に健康アンケートをご提
出いただきます。健康アンケートの内容によっては、健康診断書の提出をお願いいたします。
■旅行代金の額の変更
●利用する運輸機関の運賃・料金の大幅な改訂により、旅行代金の額を変更することがあ
ります。増額の場合は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって、15日目にあたる日
より前にお知らせします。
■お客様の責任
●当社はお客様の故意または過失、法令もしくは、公序良俗に反する行為により当社が損
害を被ったときは、お客様から損害の賠償を申し受けます。

●お客様は、当社から提供される情報を活用し、お客様の権利・義務その他募集型企画
旅行契約の内容について理解するように努めなければなりません。

●お客様は、旅行開始後に、契約書面に記載された旅行サービスについて、記載内容と異
なるものと認識したときは、旅行地において速やかに当社、当社の手配代行者又は旅行
サービス提供者にその旨を申し出なければなりません。

■旅程保証
●当社は別途お渡しする契約書面に重要な変更が生じた場合は、規定の変更補償金を
支払います。ただし、次の場合は変更補償金は支払いません。
　天災地変、戦乱、暴動、官公署の命令、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供の中止、
当初の運行計画によらない運送サービスの提供、旅行参加者の生命又は身体の安全
確保のため必要な措置。なお、変更補償金は旅行者１名に対し、１募集型企画旅行に
つき旅行代金の15％を限度とします。また、変更補償金が千円未満であるときは、変更
補償金は支払いません。
■旅行契約内容の変更
●当社は、天災地変、戦乱、暴動、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供の中止、官公署
の命令、当初の運行計画によらない運送サービス提供等の当社が関与しえない事由が
生じた場合、契約内容を変更することがあります。
■旅行のお申し込みと旅行代金のお支払い
●当社指定の申込書に所定の事項を記入し、申込金として旅行代金の20％を添えてお
申し込みいただきます。申込金は旅行代金をお支払いいただくときにその一部として繰
り入れます。
●この旅行商品で利用する飛鳥Ⅱを手配するにあたり、その運賃の全額支払いが必要と
なります。このため、この旅行商品の旅行代金は、お申し込み時にお支払いいただく申
込金のほか、残金を2019年11月30日（土）までにお支払いいただきます。ワールド特別
割引適用のお客様は2019年6月30日（日）までに、早期全額支払割引適用のお客様
は2019年8月31日（土）までに全額をお支払いいただきます。

●当社は、電話･郵便･FAX･インターネット等による募集型企画旅行契約の予約申し込み
を受けつけることがあります。この場合、電話等による予約申し込みの翌日から起算して
当社が定める期間内に申込書と申込金を提出していただきます。この期間内に申込書と
申込金を提出されない場合、当社は申し込みはなかったものとして取り扱います。
●詳しい旅行条件を説明した説明書面を用意していますので、事前に確認の上お申し込
みください。
■旅行契約の成立時期
●募集型企画旅行契約は、当社が契約の締結を承諾し、申込金を受理したときに成立す
るものとします。　
■取消料（お客様による旅行契約の解除）
●海外長期クルーズ（クルーズ期間91日以上）

取　　消　　日 取　消　料

旅行開始日の前日から
起算してさかのぼって

151日前まで 無　料
150日前から121日前まで 旅行代金の3％
120日前から91日前まで 旅行代金の5％
90日前から61日前まで 旅行代金の10％
60日前から31日前まで 旅行代金の20％
30日前から21日前まで 旅行代金の30％
20日前から3日前まで 旅行代金の40％

旅行開始日の前前日、前日、当日（旅行開始後を除く） 旅行代金の50％
旅行開始後又は無連絡不参加 旅行代金の100％

■添乗員　●添乗員は同行いたしません。船内では船内係員がお世話いたします。
■最少催行人員　●350名様
　最少催行人員に満たない場合は、ご出発の151日前（151日前が土・日・祝日の場合は、
その前の平日）の時点で催行を中止します。

■旅行条件・旅行代金の基準　2019年1月1日を基準としています。

■特別補償
当社は、当社又は当社が手配を代行させた者の故意又は過失の有無にかかわらず、募集
型企画旅行約款別紙特別補償規程に基づき、お客様が募集型企画旅行参加中に急激
かつ偶然な外来の事故により、その身体、生命又は手荷物上に被った一定の損害につい
て、以下の金額の範囲において、補償金又は見舞金を支払います。

海外クルーズ
死 亡 補 償 金 2,500万円
入 院 見 舞 金 4万円～40万円

通 院 見 舞 金 2万円～10万円
通院3日以上

携帯品損害補償金 お客様1名様につき３千円～15万円　※1※2
※1 補償対象品1個あたり10万円を限度とします。
※2 損害額がお客様1名様について1回の事故につき3千円を超えない場合は、当社は損害

補償金を支払いません。
■個人情報の取扱いについて
当社及び受託旅行業者（以下「販売店」といいます）は、旅行申し込みの際に提出された
申込書等に記載された個人情報について、お客様との連絡のために利用させていただくほ
か、渡航手続業務の遂行、お客様がお申し込みいただいた旅行において旅行サービスの
手配及びそれらのサービスの受領のための手続きに必要な範囲内、当社の旅行契約上
の責任、事故時の費用などを担保する保険の手続き上必要な範囲内、並びに旅行先の
土産品店でのお客様の買い物の便宜のために必要な範囲内で利用し、また、それらの運
送・宿泊機関等、手配代行者、保険会社、土産品店等に対し電子的方法等で送付するこ
とにより提供します。
このほか、当社および販売店の個人情報の取り扱いに関する方針については、店舗、旅
行条件書、ホームページ等でご確認ください。お申し込みいただく際には、これらの個人デー
タの提供についてお客様に同意いただくものとします。
■旅券・査証について
日本国籍以外の方は、自国の領事館、渡航先国の領事館、入国管理局にお問い合せくだ
さい。
●旅券（パスポート）：当パンフレットで掲載している旅行にはクルーズの下船港での下船
日に、有効期限が6ヵ月以上残っている旅券が必要です。
●査証（ビザ）：当パンフレットで掲載している旅行の内、インドでは査証が必要です。アメリ
カではESTA（電子渡航認証システム）への登録、もしくは査証が必要です。査証は米国
査証免除プログラムの非適格条項に該当する場合と、機械読取式旅券でない場合に
必要です。

●訪問国によっては妊娠中の方に対して査証が必要になる場合がございます。妊娠中の
方はお申し込み時にお申し出ください。

●18歳未満の方が両親と同伴しない旅行をする場合（単独や片方の親のみ、または親以
外の大人の方と旅行する場合）、入国に際して親の「渡航同意書」（英文）の提示を求め
られる場合があります。詳しくはお申し込み時にお問い合わせください。
●現在お持ちの旅券が今回の旅行に有効かどうかの確認、旅券・査証取得はお客様の
責任で行ってください。これら手続きの代行については、販売店が渡航手続料金をいた
だいてお受けいたします。
■海外危険情報及び渡航先の衛生状況について
渡航先（国または地域）によっては「外務省海外危険情報」等、国・地域の渡航に関する情
報が出されている場合があります。お申し込みの際に販売店にご確認ください。海外渡航
関連情報は、外務省海外安全相談センターなどでもご確認いただけます。
　外務省海外安全ホームページ　https://www.anzen.mofa.go.jp/
渡航先の衛生状況については、下記ホームページにてご確認ください。
　厚生労働省検疫感染情報ホームページ　https://www.forth.go.jp/

※ダイジェスト版につき旅行条件等の詳細につきましては、旅行条件書をご覧ください。

お申し込み時の注意事項とご案内
●旅行代金は、客室をお2人様でご利用の場合の、お1人様の代金です。
●旅行代金は各港の港湾諸税および日本の国際観光旅客税を含んでいます。今後税額が増減
または廃止された場合でも旅行代金に変更はありません。
●燃油サーチャージは2019年1月1日現在不要ですが、今後原油価格の動向により、旅行代
金とは別にお客様にご負担いただく場合があります。
●客室をお1人様でご利用の場合（お1人でご利用いただける客室には限りがございます）には、
Ｓ200％、Ａ180％、Ｃ・Ｋ160％、Ｄ140％、Ｅ・Ｆ135％の割増代金となります。相部屋は承っ
ていません。
●スイートルーム及びDトリプルルームの3人利用
•客室Sはエキストラベッドを、客室A、C、D3は備え付けのソファベッドを使用することで3人
利用が可能です（但し、1058、1059、1060、1061、1062、1063号室を除く）。
•3人目の旅行代金は、客室タイプ（S、A、C、D3）にかかわらず当該クルーズのKステート
相当の代金となります。※Dトリプルは3人利用が基本です。

●客室番号のご希望について：フルクルーズ（全区間）にご予約の場合にのみ、客室番号のご
希望をお預かりいたします（＊1）。お申し込みの旅行会社および販売店へお申し出ください。た
だし、客室番号の最終決定は乗船券発券時に確定いたします。ご希望にそえない場合もござい
ますのであらかじめご了承ください。なお、Kステートのキャビンに関しましては、右舷・左舷・7デッ
キ・8デッキ・エレベーター付近（前方・中央・後方）の組み合わせでのお預かりとなります。キャ
ビン番号指定や眺望に関するご希望（ボートとボートの間など）はお受けできませんのでご了承く
ださい。
＊1：ワールド特別割引にお申し込みの方の客室番号のご希望はお預かりできません。
●乗船者の途中交替はできません。区間乗船をご希望の場合は、区間料金でお預かりさせてい
ただきます（詳細はお問い合わせください）。
●ご予約変更による変更後の適用代金
取消料発生後に客室のご利用人数が減少した場合、取消されたお客様には規定の取消料を、
客室をお１人様でご利用になられるお客様には規定の割増代金を申し受けます。

又、取消料発生後にお申し込みコースを短縮される場合（乗船区間をフル乗船から区間乗船へ
変更される場合など）や、客室タイプを変更され旅行代金が減額となった場合は、差額代金に対
し規定の取消料を申し受けます。
●海外長期クルーズ（クルーズ期間31日以上、区間乗船も含む）には未就学児（6歳以下）はご乗
船いただけません。
●15歳未満の方は、保護者の同行（同室）が条件となります。
●15歳以上20歳未満の方は単独でもご乗船いただけますが、保護者の同意書が必要です。
●妊娠中の方は事前にお申し出ください。乗船前に船会社指定の診断書および承諾書を提出い
ただきます。
●車いすをご使用されるお客様は事前にお申し出ください。原則としてお客様1名様に対して1名の
介助いただけるご同伴者様（同室）の乗船をお願いいたします。又、ご同伴者様は車いすご使用
のお客様と共に行動していただきます。単独行動はご遠慮ください。
●電動車いすをご使用の場合、前項のほか使用上の制限事項についての承諾書が必要となりま
す。なお、電動カートはご使用になれません。
●体質上（アレルギー）の理由で、食べ物に制限をお持ちのお客様は乗船前に船会社指定の申
請書に必要事項をご記入の上、提出をお願いいたします。
●医療器具をお持ち込みされる場合はお申し込み旅行会社へあらかじめお申し出ください。
●ご乗船に際して必要なデータの正確を期すため、過去の乗船時のデータと異なる申告について
取扱旅行会社へ照会させていただく場合があります。
●記載されたスケジュールは、天候・その他の事情により変更される場合もございます。
●イベント内容、ゲストエンターテイナーは諸事情により変更になる場合がございます。
●写真は全てイメージです。掲載の寄港地案内、写真は一部オプショナルツアーでお楽しみいた
だけるものです。
●テレビ・雑誌等の取材関係者が予告なく乗船する場合がございます。
●受動喫煙対策により、飛鳥Ⅱ船内の喫煙スペースが変更になる場合がございます。
●サービス内容および船内施設・客室は、変更・廃止される場合がございます。

■オプショナルツアーについて
・オプショナルツアーは郵船クルーズ㈱が企画・
実施します。
・詳しい日程および申込書は別途送付いたし
ます。
・お申し込み多数の場合は抽選となります。
・最少催行人員に達しなかった場合は催行中止
となります。
・代金は、すべて船上でお支払いください。
・オプショナルツアーにご参加中の船上での諸
サービス（食事・宿泊等）について、クルーズ
代金の払い戻しはございませんのでご了承くだ
さい。
・乗下船港でのオプショナルツアーにはご参加い
ただけません。
・車いすをご利用のお客様および歩行が困難な
お客様は、旅行の安全かつ円滑な実施のため
ツアーへのご参加をお断りすることもございます
ので、あらかじめお申し込みの旅行会社を通じ、
郵船クルーズ㈱までお問い合わせください。

■シャトルバスサービス
港が市内中心地から離れている寄港地では、港
から市内中心地などへシャトルバスを運行します。
※不催行の場合でも相当額の補償や他運送機
関への振替はありません。

あなたに感動の船旅を　　クルーズバケーションあなたに感動の船旅を　　クルーズバケーション

受託販売：旅行企画・実施：

株式会社クルーズバケーション
〒104-0061　東京都中央区銀座8-8-1 第７セントラルビル７階
観光庁長官登録旅行業 第一種 第２０１０号　日本旅行業協会（JATA）会員

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取扱う営業所での取引きの責任者です。この旅行の契約に関し、
担当者からの説明にご不明な点がありましたら、ご遠慮なく総合旅行業務取扱管理者にご質問ください。

安心してご旅行をしていただくため、お客様ご自身で保険をかけられますよう、おす
すめいたします。ご希望のお客様には、保険加入手続のご便宜をおはかりします。

海外旅行保険加入のおすすめ


